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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

√ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

√ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Pusat Internet 1 Malaysia 

Nama 
Pengurus 

Ummi Kalsom binti Abu 
Bakar 

No. Telefon 011-10776423 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Nurul Amalina binti Mohd 
Nasir 

No. Telefon 017-9464332 

Email Keratong2@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Rompin  DUN Ibam  

Mukim Keratong  Parlimen Rompin  

Negeri Pahang    
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 

Nama 
Rohaya bt Manaf 
 

Umur 46 Tahun 

Email  Cikguaya70@gmail.com No. Telefon 016-2387164 

Alamat 
No 421 Blok 20 Felda Keratong 
3 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2016 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Usahawan Biskut Raya 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Dahulunya beliau hanyalah seorang suri rumah tangga.  Luangkan masa membuat kuih 

raya kecil-kecilan.  Penjualan kepada kenalan-kenalan yang rapat sahaja.  Hari demi 

hari, permintaan semakin bertambah dan beliau berkecimpung dengan program-program 

usahawan Pusat Internet 1 Malaysia.  Beliau sudah melibatkan diri dalam bidang ini 

selama 20tahun. 

 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Hanya menggunakan rakan-rakan sebagai juru jual dan juga meletakkan kuih di kedai-

kedai berdekatan. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Pada era 2020 ini, zaman telah maju dengan adanya internet.  Semua penjualan 

hanyalah di hujung jari.  Dengan adanya program-program usahawan Berjaya yang di 

sediakan oleh Pusat Internet 1 Malaysia, saya dapat meningkatkan lagi penjualan saya di 

facebook, whatsapp dan sebagainya. 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

- Saya dapat belajar cara memasarkan produk saya dengan lebih mudah. 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap 

kemahiran ICT 

 

- Dapat mengiklankan produk secara meluas kepada orang ramai tentang produk 

yang disediakan dengan menggunakan bantuan ICT seperti laman social secara 

meluas. 

 

mailto:Cikguaya70@gmail.com
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web - Blog - 

FB 
https://www.facebook.com/cikgu
.aya.3 

Instagram cikguaya 

Whatsapp 016-2387164 Media social - 

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
                               Produk / Hasil Transformasi 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption: Salah satu produk yang sudah siap di pasarkan. 
 

                                                    Promosi di Media Sosial 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Caption: Promosi Homemade Cookies and Bread 

 
 
 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Maklumbalas terhadap latihan dan bantuan yang diberikan oleh pihak PI1M 

 

Pengurus dan penolong pengurus sangat membantu dalam mengajar cara untuk 

mempromosikan Cookies dan Bread kepada pembeli dengan cara “online business”.  

Mereka sangat peramah. 

 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 

mailto:yclim@cmc.gov.my

