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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

√ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

√ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama 
PI1M 

Pusat Internet 1 Malaysia Felda Keratong 2 

Nama 
Pengurus 

Ummi Kalsom binti Abu Bakar 
No. 
Telefon 

011-10776423 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Nurul Amalina binti Mohd Nasir 
No. 
Telefon 

017-9464332 

Email Keratong2@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Rompin DUN Ibam 

Mukim Keratong 2 Parlimen Rompin 

Negeri Pahang   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Zuliana binti Zolkepeli Umur 35 Tahun  

Email  zuliana325@gmail.com No. Telefon 013-9076096 

Alamat 
No 277, Lorong 13, Desa 
Keratong Indah, 26900 Bandar 
Tun Abdul Razak, Pahang. 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2016 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Celik IT 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Puan Zuliana kurang mahir berkaitan dengan ict dan Komputer.  Beliau hadir untuk 

menjalani latihan ict dan Microsoft office supaya dapat melaksanakan tugasan di tempat 

kerja beliau. 

  

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Puan Zuliana hanya mempunyai pengetahuan asas berkaitan internet dan penggunaan 

ICT. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Melalui kelas komputer yang dibimbing oleh Pusat Internet 1Malaysia Felda Keratong 2, 

beliau kini telah mempelajari banyak perkara berkaitan komputer dan penggunaan ICT.  

Pembelajaran ini membuatkan beliau mahir dalam bidang Komputer dan beliau dengan 

sendirinya dapat melaksanakan tugasan di tempat kerjanya dengan senang, pantas dan 

cekap. 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

Mempelajari semua Microsoft (word,excel,publisher,power point,internet) dan juga 

mempelajari asas komputer dan Puan Zuliana juga turut menyertai program selenggara 

Komputer yang diadakan di Pusat Internet 1 Malaysia Felda Keratong 2. 

 

 

 

 

 

mailto:zuliana325@gmail.com
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap 

kemahiran ICT 

 

Mengadakan kelas tambahan untuk Puan Zuliana dan juga akan menjemput Puan 

Zuliana dalam apa jua Program yang dianjurkan oleh Pusat Internet 1 Malaysia Keratong 

2 supaya Puan Zuliana terus aktif bersama Pi1M Keratong 2. 

Online 
Platform 

 

 
 

Laman Web - Blog - 

FB Zulianazolkepeli Instagram - 

Whatsapp 013-9076596   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
                                Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption: 
 Puan Zuliana sedang menyelesaikan tugas harian beliau di pejabat. 

 

 

 

Maklumbalas 

 

Maklumbalas terhadap latihan dan bantuan yang diberikan oleh pihak PI1M 

 

Pengurus dan Penolong Pengurus PI1M banyak membantu saya  dalam meningkatkan 

pengetahuan dan kemahiran dalam ICT. Bagi pendapat saya, pusat internet 1 malaysia 

haruslah memperbanyakkan lagi aktiviti-aktiviti berkaitan komputer tidak kiralah program 

tersebut untuk kanak-kanak ataupun orang dewasa, asalkan itu adalah program yang 

berkaitan komputer.  Selain itu juga, Perbanyakkan program yang berkaitan 

Keusahawanan supaya Pusat Internet 1 Malaysia dapat membantu mana-mana 

usahawan yang buta it dapat mempelajarinya di sini (Pusat Internet 1 Malaysia Keratong 

2). 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada 

noor.hidayah@cmc.gov.my 

mailto:yclim@cmc.gov.my

